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Warunki gwarancji

| 1. Argo S.A. gwarantuje dobrg jakosé i sprawne dziatanie sprzetu.
2. Podstawa do otrzymania $wiadczenia gwarancyjnego jest dowadd zakupu (lub kopia).
3. Gwarancja obowiazuje na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

4. Ewentualne wady uniemozliwiajace eksploatacje sprzetu zgodnie z jego przeznaczeniem
okreslonym w instrukcji obstugi, ujawnione w okresie objetym gwarancjg, beda usuwane
bezptatnie. Naprawa zostanie wykonana w mozliwie krotkim terminie, nie przekraczajgcym
14 (czternastu) dni roboczych od daty dostarczenia urzadzenia do Argo S.A. Termin
naprawy w uzasadnionych i nietypowych przypadkach moze ulec wydtuzeniu.

5. Okres gwarancji ulega przedtuzeniu o czas trwania naprawy, liczony od dnia oddania
sprzetu do naprawy do dnia wykonania naprawy.

6. Wymiana reklamacyjna, wymiana czesci nie wptywa na okres gwarancji.

7. Przy zgtoszeniu wady lub uszkodzenia sprzetu nalezy wypetnié formularz ,Zgtoszenie
reklamacyjne” (dostepny na stronie internetowej Grawerton) i przesta¢ na adres
e-mail: reklamacje@argo.pl lub na adres Argo S.A., ul. Krynicka 1, 80-393 Gdansk.

8. Reklamowane urzadzenie nalezy przesta¢ w oryginalnym opakowaniu. W przypadku
przekazania urzadzenia do naprawy w nieoryginalnym opakowaniu, Argo S.A. nie
odpowiada za ewentualne uszkodzenia powstate w trakcie transportu.

9. Nabywca traci wszelkie uprawnienia wynikajgce z gwarancji w przypadku:

a) dokonywania jakichkolwiek napraw przez osoby nieuprawnione,

b) dokonywania samowolnych zmian konstrukcyjnych sprzetu,

c) uszkodzenia stwierdzonego z winy uzytkownika,

d) stosowania materiatéw eksploatacyjnych, innych niz oryginalne, przeznaczone do tego
urzadzenia, dystrybuowane przez Argo S.A,,

e) niestosowanie sie do uwag zawartych w instrukcji obstugi,

f) stosowanie urzadzenia niezgodnie z przeznaczeniem.

10. Argo S.A. udziela gwarancji na sprzedawany towar wg zatacznika nr 1.

11. Pojecie ,naprawy” nie obejmuje czynnosci przewidzianych w Instrukcji Obstugi,
do wykonania ktérych uzytkownik zobowigzany jest we wtasnym zakresie.

12. Gwarancja nie obejmuje elementéw eksploatacyjnych urzadzen takich jak: kartridze
do drukarki, pojemnik na zuzyty tusz do drukarki, mata silikonowa, teflon w prasach
transferowych, opaska transferowa, itp.

13. Gwarancja na sprzedany towar konsumpcyjny nie wytacza, nie ogranicza, ani nie zawiesza
uprawnien kupujacego wynikajgcego z niezgodnosci towaru z umowa.
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‘ Warunki gwarancji - zatacznik 1

| 1. Okres i warunki gwarancji na urzadzenia sprzedawane przez Grawerton Argo S.A.:

S e Owespuanai | Unosl

Prasy transferowe (z pominieciem elementéw eksploatacyjnych,

w tym grzatek). 12 miesiecy

Urzaf:lz'en’la do obrébki aluminium (w tym gilotyna i wykrojnik do 12 miesiecy

naroznikéw)

Drukarka sublimacyjna Ricoh SG 3110DN 12 miesiecy* *uwaga nr 1
Drukarki sublimacyjne Epson L1110 i Epson L1300 3 miesigce* *uwaganr 1
Grzatki do wszystkich rodzajéw pras transferowych 3 miesigce

Ploter thacy SummaCut D60 12 miesiecy

| 2. Uwagi

uwaga nr 1.: warunkiem gwarancji jest uzywanie drukarki wytgcznie z atramentami sublimacyjnymi
z oficjalnej dystrybucji Grawerton, ARGO S.A.

Uwaga: Termin gwarancji liczony jest od daty na fakturze, na podstawie ktérej zakupione zostato urzadzenie.
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